
SACHBEARBEITER AUFTRAGSBEARBEITUNG EXPORT IN VOLLZEIT (M/W/D)

Wir suchen eine engagierte Persönlichkeit, die uns ab sofort im Bereich Auftragsabwicklung Export unterstützt. 
Wenn du Freude an Tee hast und in der Welt des Exports und der Dokumentenerstellung zu Hause bist, lies gerne weiter.

DAS SIND WIR:
Unser Unternehmen, die Hanseatic Tea Export GmbH, ist auf den Vertrieb und die Vermarktung von Tee und 
Teezubehör spezialisiert. Dabei entwickeln wir Konzepte für anspruchsvolle Hotels und Restaurants und bieten 
unsere Produkte auch online direkt Endverbrauchern an. Wir sind stolz darauf, mehrere Tee-Marken zu
verantworten, wie beispielsweise Althaus Tee, Trink Meer Tee und Pure Tea. Unser Firmensitz befindet sich im 
Loft eines charmanten alten Speichers in der Bremer Überseestadt, von wo aus wir Kunden in Deutschland und in
über 40 weiteren Ländern betreuen.

DAS BIETEN WIR:
• Eine unbefristete Vollzeitstelle;
• Eine attraktive Vergütung sowie eine betriebliche Altersvorsorge;
• Die Möglichkeit nach erfolgreicher Einarbeitung teilweise im Homeoffice zu arbeiten;
• Individuelle Entwicklungsmöglichkeiten und Raum für persönliches Wachstum;
• Unbegrenzter Tee-Nachschub am Arbeitsplatz

DEINE AUFGABEN:
• Du übernimmst die allgemeine Auftragsüberwachung und –abwicklung – vom Auftragseingang bis zur Auslieferung;
• Ein wichtiger Bestandteil deines Aufgabenbereichs ist die Erstellung der notwendigen Dokumente 
   (z. B. Ursprungszeugnisse, EUR.1, Ausfuhranmeldungen) unter Berücksichtigung der jeweiligen Besonderheiten      
   im Bestimmungsland;
• Telefonische sowie schriftliche Kundenbetreuung und –Beratung;
• Lieferterminverfolgung;
• Rechnungstellung;
• Reklamationsbearbeitung;

DAS BRINGST DU MIT:
• Eine kaufmännische Ausbildung (vorzugsweise Groß-/Außenhandel oder Spedition)
• Idealerweise bringst du bereits erste Erfahrung in der Betreuung von internationalen Kunden und insbesondere  
   in der Export-/Zollabwicklung mit;
• Sicherer Umgang mit Microsoft; 
• Den Willen, dich in neue Aufgabenfelder einzuarbeiten;
• Du bringst neben Teamgeist und einer Hands-on-Mentalität eine verantwortungsvolle und genaue Arbeitsweise mit;
• Du hast Spaß daran, in einem dynamischen Umfeld zu arbeiten und viel über Tee zu lernen 
• Du kannst dich gut auf Englisch in Wort und Schrift ausdrücken;

Wenn du dich angesprochen fühlst, schicke deine aussagekräftige Bewerbung mit der Angabe deiner Gehaltsvor-
stellungen an (gerne per E-Mail):  

Anna Glyva 
E-Mail: export@althaustea.de
Tel.: 0421 696 477 31

WIR FREUEN UNS DARAUF, DICH KENNENZULERNEN!

Finde mehr über uns heraus 

Hanseatic Tea Export GmbH
Konsul-Smidt-Str. 8j
28217 Bremen


